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1 Obsah

1.1 Zkratky a terminy

Pouzité zkratky a vyrazy

Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

Popis

AMS

Asset Management Suite, systém na sprdvu majetky, tzv.
rich klient

RBroker

Webovd vrstva nad AMS

Mobilni RBroker

Nativni mobilni aplikace nad AMS

JID Jednotny investiéni dotaznik
DCD Dual Currency Deposit
KID Key Information Document
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Banka inspirovand klienty

2 Uvod

Mobilni RBroker je nova nativni mobilni aplikace pro obchodovani na finanénich trzich. Aplikace je uréena pro
koncové klienty banky a nabizi zékladni piehled o stavu vlastniho portfolia. Zakladni funkci je také moznost zaddvat

objednévky na ndkup nebo prode; finanénich instrumentd.

Uzivatelské prostiedi je navrhnuté pro jednoduché ovladani, prehledné zobrazeni podstatnych informaci a rychlé

zasilani pokyn. AMS Investor je dostupny pro operaéni systémy Android a iOS.
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3 Pristup do aplikace Mobilni RBroker

3.1 Jak ziskat aplikaci Mobilni RBroker?

e Abyste si mohli aktivovat Mobilniho RBrokera, potfebujete mit pfistup do internetového bankovnictvi.
e 5 OS Android verze 4.4 a vysii pro telefony

e 5iOS verze 9 a vyssi pro iPhone
3.2 Jak aktivovat aplikaci Mobilni RBroker?

e  Aktivace je shodnd s postupem aktivace Mobilniho eKonta
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Banka inspirovand klienty

4 Obrazovky aplikacie Mobilni RBroker

4.1 Login

Uvodni obrazovka nabizi vicero moZnosti na zdkladé toho, zda méte danou aplikaci

aktivovanou. Pode toho budou k dispozici nasledujici tladitka:

Raiffeisen

e  Aktivace - umozni aktivaci mobilni aplikace pro uZivatele za spolupréce BANK
. , . , Vitejte v aplikaci RBroker Mobile
s internetovym bankovnictvim.
e  Prihlésit se - umozni pfistup do aplikace po jeji Uspé3né aktivaci.
[ ]

Odblokovat - umozni odblokovéni aplikace v pfipadé jejiho zablokovéni.

Aktivovat

Zéaroven je pristupné tlagitko Nastaveni, které uZivateli umozni definovat nastaveni
aplikace ovliviiujici jeji funkcionality a zobrazovéni dat.

Nastaveni
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4.2 Nastaveni

Obrazovka nabizi nastaveni pro uZivatele aplikace, které mé vliv na zobrazeni dat a

funkcionalitu aplikace:

e Zobrazit datum pro ceny - nastaveni umoZiiuje rozsifeni obrazovek pro
Detail pozice a instrumentu na zobrazeni data a &asu novych cen
instrumentu.

e Povolit seznam pozic - nastaveni umoZiiuje zobrazeni strdnky seznam pozic
v menu aplikace.

e Ukd&zat historické hodnoty - nastaveni umoZfuje zobrazit historické hodnoty
majetku portfolia v Seznamu porffolii.

o 1-3 zobrazi zafixované hodnoty majetku portfolia za posledni ffi
pracovni dni

o 4 zobrazi zafixované hodnoty majetku portfolia ke konci
predchdzeijiciho mésice

o 5 zobrazi zafixované hodnoty majetku portfolia ke konci

predchdzeiiciho roku

Banka inspirovand klienty

@ Reroker Mobile wil ¥ 11:05 -

¢ Nastaveni  RBroker Mobile

FIISTUF APLINAGE RBRURER VIUDILE N UATU
Poloh: N

Siri a hledani
Hiedani, névrhy Siri

Mobilni data [ )

RBROKER MOBILE - NASTAVENI
NASTAVENI JAZYKA

Jazyk aplikace

DETAIL INSTRUMENTU A POZICI

Zobrazit datum pro ceny

NASTAVENI ZOBRAZENI
Povolit seznam pozic

Ukdzat historické hodnoty )

e  Jazyk aplikace - moznost zobrazeni aplikace v Eeském (cs) nebo anglickém (en) jazyce.
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4.3 Navigace v aplikaci

Banka inspirovand klienty

Ndsledujici stranky obsahuji vicero spoleénych elementd pro jednodussi orientaci a prdci s aplikaci. Jde hlavn& o

nésledujici tlaitka:

o Aktudlni strdnka' - obsahuje ndzev stranky ve které se

aktudlné nachdzite. m Seznam portfolii

e  Menu? - zobrazi pfistupné stranky aplikace podle typu

smlouvy.

4.3.1 Menu

Tlagitko Menu je pfistupné na jakékoliv strance aplikace a umoziiuje jednoduchou *

navigaci a pfesun mezi jednotlivymi strankami. Menu aplikace se méni podle toho,

zda aktudIné pracujete s konkrétnim portfoliem, nebo se nachdzite na Seznamuy 20000 ©2¢

portfolii. =
316.45 CZK
219.22 CZK
233.20 CZK
507.33 CZK
346.52 CZK

304.47 CZK

Banka inspirovand klienty

@ vzorJan

@ Seznam portfolii

Vzor Jan - KOM

) Pozice

III Aktudlni pozice
Alokace majetku
il Vykonnost

! Nakup / Prodej
Nastaveni

(7) Info
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Banka inspirovand klienty

4.4 Seznam Portfolii

Seznam portfolii je prvni strénka po pfihld3eni do aplikace. Strénka obsahuje SezEpotiol

., . L1, . . , . Vzor Jan - DCD =
seznam aktivnich portfolii s aktudlni hodnotou majetku na portfoliu. Na strance je
Aktualni 69,000.00 CZK

taktéZ mozné zobrazit i historické hodnoty majetku portfolia. Poet zobrazeni _
Vzor Jan - KOM =

historickych hodnot majetku je definovan nastavenim Ukdzat historické hodnoty na | Axwani 5.492,916.45 CZK
31.08.2018 5,535,219.22 GZK
strénce Nastaveni. Pro portfolia typu DCD je vidy zobrazena pouze aktuélni . = o1 28550 2K
hodnotq mo'etku 29.08.2018 5,507,607.33 CZK
31.07.2018 5,292,346.52 CZK
29.12.2017 5,028,304.47 CZK

Seznam portfolii umoZfuje jednouchy piesun na jakoukoliv stranku pomoci tlagitka
Menu, nebo pfimym pfesunem na AktudlIni pozice pomoci dotyku prstu na displeii

v oblasti aktudlnich a historickych hodnot majetku portfolia.
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Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

4.5 Pozice

Strénka obsahuje aktudlni a historické hodnoty pro jednotlivé pozice portfolia.

Trzni hodnota (ICY)

Historické hodnoty jsou zafixované ke konce dne.
APPLE COMPUTER ING

Aktualni 46,740.00 EUR

31.08.2018 48,985.00 EUR

. . , . . . . . . . . . 30.08.2018 48,087.50 EUR
Historické hodnoty pozice je mozné zobrazit bud' v trzni hodnoté (Value in ICY) nebo 17 490,00 £

v poétu drzenych kusd na pozici (Value in QTY). CESDRA 1875 05/25/23

Aktudlni 41,240.00 EUR
31.08.2018 42,287.18 EUR
30.08.2018 42,601.52 EUR
29.08.2018 42,750.02 EUR

Microsoft Corp

Aktualni 20,449.80 USD
31.08.2018 17,424.00 USD
30.08.2018 17,361.00 USD
29.08.2018 17,217.00 USD

Strénka Pozice neni defaultné pfistupnd. Pro zobrazeni stranky Pozice je treba povolit nastaveni Povolit seznam pozic
na strdnce Nastaveni.
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4.6 Aktualni Pozice

Strénka obsahuje seznam drzenych pozic s aktudlnimi hodnotami. Strdnka obsahuje

nésledujici informace o jednotlivych pozicich.

e Polet kust - aktudlini poéet kust drzenych na pozici
e Cena - aktudlni trzni cena v méné instrumentu
e Né&kupni cena - prdmérnd ndkupni cena pro danou pozici v méné

instrumentu

Hodnota - aktudlni trzni cena v méné instrumentu (pocet kusd x cena)

Vybérem pozice budete pfesmérovani na stranku pro detail pozice.

4.6.1 Dual Currency Deposit portfolio

V pfipadé stranky Aktuélini pozice pro portfolio typu DCD bude zobrazen seznam

aktivnich transakci s nasledujicimi informacemi:

e Hodnota

e Ménovd pér

e Redlizagni cena

e Urokové sazba p.a.

e  Datum splatnosti

APPLE COMPUTER INC

Pocet kusl
Cena
Nékupni cena

Hodnota

Banka inspirovand klienty

250.00
186.96
119.78

46,740.00 EUR

CESDRA 1,875 05/25/23
Pocet kust

Cena

Nakupni cena

Hodnota

40.00
103.10
104.65

41,240.00 EUR

Microsoft Corp
Poéet kusl
Cena

Nakupni cena

Hodnota

180.00
113.61

63.58

20,448.95 USD

Hodnota

Ménovy par
Realizaéni cena
Urokova sazba p.a.

Datum splatnosti

1,500.00 EUR
EUR/GBP
0.75080 EUR
0.76 %

24.11.2017

Hodnota

Ménowy par
Realizaéni cena
Urokova sazba p.a.

Datum splatnosti

30,000.00 CZK
USD/CZK
0.75080 CZK
0.99 %

24.11.2017

DCD Pokyn
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4.6.2 Kontrola Jednotného Investiéniho Dotazniku (JID)

Na strance Aktudlini pozice se provede kontrola platnosti JIDu pro vybranou smlouvu
(portfolio). V pfipadé neplatného & expirovaného JIDu bude uzivatel aplikace
sezndmeny s timto stavem prekonatelnou hldskou. Po potvrzeni je uZivateli umoznéno
prohlizeni jednotlivych stranek aplikace, aZz na zaddavdni objedndvek. Vyplnéni
nového Jednotného Investi¢niho Dotazniku neni mozné z aplikace Mobilni RBroker
a uzivatel tak musi uéinit z webové aplikace RBroker. Pro DCD portfolia se kontrola

JIDu neprovadi.

Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

Upozornéni
Platnost Vageho Investiéniho dotazniku
vypréela. Chcete-li provadét aktivni

operace, vypliite, prosim, novy
Investiéni dotaznik v aplikaci RBroker.

OK
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Banka inspirovand klienty

4.7 Seznam Instrumentu

Strénka obsahuje seznam obchodovatelnych instrumentd. Seznam instrumentd je

Seznam instrumentu

omezeny na fiidy aktiv typu Dluhopis, Akcie, Fondy, Certifikaty, Warranty a Investiéni

Sménky. Strdnka taktéZ nabizi vyhledévéni podle ndzvu instrumentu & ISINu.

Jednotlivé instrumenty obsahuii informace o ndzvu, ISINu, méné a typu instrumentu. 0,5% DIVIDEND STOCKS 09/22
ISIN ATOOOOATFUS?
Ména EUR
Trida aktiv Certifikaty
Vybé&rem jakéhokoliv instrumentu se pfesunete na strdnku detail instrumentu. o1_Banky
ISIN Banky
Ména CzZK
Trida aktiv Fondy

01_Dluh.ostat.

ISIN Dluh.ostat.
Ména CzZK
Trida aktiv Akcie
01_Energie
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4.8 Detail Pozice

Strénka detail drzené pozice instrumentu na portfoliu, kterd obsahuje nésleduijici

informace:

e Ména: ména, ve které je pozice drzend (zdvisi na méné instrumentu)
o  Pocet kusi: polet kusi pro drzenou pozici instrumentu

e Posledni cena: posledni trzni cena dotaZend do systému

e  Bid cena: trzni cena instrumentu typu Bid

e Ask cena: trzni cena instrumentu typu Ask

e Nerealizovany zisk/ztrata: aktudlni nerealizovany zisk drzené pozice
o Né&kupni cena: promérnd ndkupni cena pozice

e  Realizovany zisk: aktudlni realizovany zisk drzené pozice

Zérovefi je mozné povolit zobrazeni data a &asu pro jednotlivé typy cen,

Microsoft Corp

Ména

Pocet kust

Posledni cena

Posledni datum

Bid cena

Datum

Ask cena

Datum

Nerealizovany zisk/ztrata
Nakupni cena

Realizovany zisk

Banka inspirovand klienty

usb
180.00
11354
20.09.2018
113.54
20.09.2018
113.55
20.09.2018
8,993.70
63.58

0.00

Prodej

zobrazenych na strénce Detail pozice, nastavenim Zobrazit datum pro ceny na strdnce Nastaveni.

e Last Date ¢as a datum pro posledni trzni cenu instrumentu typu Last
e Bid Date &as a datum pro posledni trzni cenu instrumentu typu Bid

e  Ask Date &as a datum pro posledni trzni cenu instrumentu typu Ask

Nakup

Na strénce se nachdzeii tlagitka NAKUP/PRODE] umoziivjici pfesun na strénku Vlozeni objedndvky s moznosti zadat

objedndvku na prodej nebo ndkup instrumentu. V pfipadé neplatného/expirovaného JIDu (viz kapitola 4.6.2

4.6.2Kontrola Jednotého Investi¢niho Dotazniku (JID)) je po zmacknuti tlacitek NAKUP/PRODE] uzivatel obezndmen

informativni pfekonatelnou hléskou, kterd mu ale neumozni pokradovat v zaddni objedndvky.
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4.8.1 Key Information Document (KID)

Strénka Detail pozice byla rozsitena o informativni hlddku, oznamuijici existenci
KIDu, kterd sa zobrazi v pfipadé zméeknuti tlagitka NAKUP nebo PRODEJ. Jde
o piekonatelnou hlasku, kterd vyzaduje potvrzeni o informovanosti klienta s KID
dokumentem pro dany instrument. Klient ndsledné& na vlastni zodpovédnost mize
pokradovat v zaddni objedndvky tlagitkem Potvrdit, nebo prerusit zaddvani
objedndvky, kdyz bude klient informovany o dostupnostech KIDu. Samotny KID
dokument neni mozné zobrazit v mobilni aplikaci, a uZivatel tak musi ucinit ve

webové aplikaci RBroker.

Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

KID (Key Information
Document)
Pro pfislusny ISIN jsem si pfedetlfa
dokument KID a jsem s nim
seznamen/a.

Zrusit Potvrdit
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Banka inspirovand klienty

4.9 Vlozeni Objednavky

VioZeni

Strénka zadévdéni objedndvky na portfolio je pfistupnd pouze v pripadé aktivniho

- < . L . . e ONS ik
pristupu uZivatele do aplikace. Pred pristupem na strénku predchdzi vybér instrumenty =0 o Nekep
Uéet Vzor Jan - EUR
na strdnce Aktudlni pozice nebo Seznam instrumentl, po kterych si uZivatel vybere | wena EUR
. Pocet kustl

objedndvku na nékup (tlaéitko NAKUP) nebo prodej (Hlagitko PRODEJ).
Platny do Platnost do odpoledne
Burza Germany

Orientadni objem

Bid cena 8.70
Pro Uspé&3né zaddni objedndvky je potieba spravné vyplnit nasleduijici pole: Datum 20.09.2018
Ask cena 8.70
e Ucet: seznam penéznich G&td pro dané portfolio, ze kterych bude objedndvka | paun 20.09.2018
vypordddna
o Pocet kusi: polet kusi na objednévce
e  Platné do: definuje platnost objedndvky. Na vybér jsou nésleduijici délky
platnosti:
o Good till Afternoon - do konce pracovniho dne VEEEEE

o Goodtill Cancelled - platné na 3 mésice
o Goodtill Date - platné do zvoleného data

e  Burza: nabidka pro vybér trhu pro zpracovdni objednavky

Po vyplnéni viech povinnych poli potvrdite zadéni objedndvky tlacitkem POTVRDIT NAKUP.

Strénka Vlozeni objedndvky se zjednodusi pfi zaddvdni objedndavky na instrument typu

Raiffeisen European Bonds Nakup
Ly e 5 . .o . Use Vzor Jan - EUR
Fond, pri¢emz je mozné vybrat i nédkup na objem. * zor-an
Pocet kustl
v kusech

Orientaéni objem
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4.9.1 Objedndvka DCD Pokynu

. d . B k b d ; k k f | b h . B k ; | d L, Ména vkladu Zvolte ¢islo GEtu
\" pripaae stran Y @] |ednavka pokynu pro DCD port Ollo obsanuje stranka nasle ujici Zostatek
po|e: Referencni ména Zvolte ¢islo GEtu
Zistatek
v Jisti
e Ména vkladu e
. Ziskat kotaci
o Zistatek :
Splatnost
o Referenénl' ména Primarni ména
° Zf}sfofek Realizaéni cena

isti Spotovy ki
e Jistina vkladu potovy kurz

Urokové sazba

e  Splatnost

Datum wvytvofeni kotace

L] Primérni ména Kotace platna do

e  Realizaéni cena

e  Spotovy kurz

e Urokovd sazba —
e Datum vytvofeni kotace

e Kotace platna do

USD / CZK

Stranka taktéz obsahuie tlacitko ZISKAT KOTACI na dotazeni kota&ni matice.

Individuaini cena Pozadat
Realizacni cena 0.74080
Urokové sazba 0.29916
Realizagni cena 0.75080
Urokova sazba 0.76120
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Banka inspirovand klienty

4.9.2 Ndékladovd transparentnost

Strénka Vlozeni objedndvky byla roziifena o tlagitko VYPOCITAT, které nahradilo tlagitko POTVRDIT NAKUP &i
POTVRDIT PRODEJ. Po vyplnéni dostupnych poli na obrazovce objedndvky a nésledném zmaeknuti tagitka VYPOCITAT
se prepoditaji poplatky pro ndkladovou transparentnost. Na obrazovce se zobrazi nésledujici hodnoty:

e  Orientadni objem - orientaéni hodnota objemu objedndavky

e Ndklady na pofizeni (Prodej) - vy3e poplatku za uskuteénéni investice pfi

nékupu (Prodeji) cenného papiru

E.ON SE Nakup
R . L S e e
Ndklady na konverzi - vy3e poplatku v pfipadé kurzového piepoctu pfi oot Vaor Jan - EUR
investovani do cenného papiru v méné rozdilné od mény penézniho G&tu pro i EUR
VypOFéddnf Pocet kus( 15
, . . v , 7 , , Pla |
e Ndklady na odprodej investice - poplatek pFi ndkupu cenného papiry, ktery atni o Platnast do odpoledne
C L e v « . . s\ Burza Germany
indikuje vy3i poplatku v pfipadé odprodeje investice v budoucnosti. Vyse >
Orientaéni objem 130.65 EUR
pOplOka ie pouze ilUSerfiVni. Naklady na pofizeni 6.53 EUR
e Ndklady za spravu cennych papird - poplatek pfi ndkupu cenného papiry, Nékiacy na odprode] investice 6.53 EUR
ktery indikuje vy3i poplatku v pfipadé drzeni cenného papiru po dobu Néklady za sprévu cennjch papiri  4.35 EUR
. ,v . . . , Bid cena 8.70
jednoho roku. Vyse poplatku je pouze ilustrativni.
Datum 20.09.2018
Ask cena 8.70
Datum 20.09.2018

Potvrdit Nakup
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Banka inspirovand klienty

4.10 Detail Instrumentu

Strénka Detail instrumentu obsahuje ndsledujici informace:

Detail instrumentu

° |S|N E.ON SE
. ISIN DEOOOENAG999
e Meéna
Ména EUR
° TFl’dG QkﬁV Trida aktiv Equities
e Burza Burza BORSE STUTTGART
. Bid cena 8.70
e Bid cena e eena
Datum 20.09.2018
e Askcena :
Ask cena 8.70
e  Posledni cena Datum 20.09.2018
Posledni cena 8.71
Posledni datum 20.09.2018
Po zapnuti nastaveni Show Dates For Prices na strance Nastaveni, se taktéZ zobrazi i
nésledujici pole:
e Posledni datum: ¢as a datum pro posledni trzni cenu instrumentu typu Last
Nékup

e  Bid datum: éas a datum pro posledni trzni cenu instrumentu typu Bid

e Ask datum: &as a datum pro posledni trzni cenu instrumentu typu Ask

Stranka umoziiuje vybér mezi seznamem instrumentd pro skupinu prefered. Na strénce se nachdzi tlacitko NAKUP,
umozAujici pfesun na strdnku Market Order Entry s moznosti zaddni objedndvky na ndkup instrumentu. V pfipadé
neplatného/expirovaného JIDu (viz kapitola 4.6.2 4.6.2Kontrola Jednotného Investi¢niho Dotazniku (JID)) je po
zmaeknuti tlagitek NAKUP/PRODE] uzivatel obezndmen informativni prekonatelnou hléskou, které mu ale neumozni
pokradovat v zaddni objedndvky. V pfipadé objednavky na instrument, ktery obsahuje KID, bude zobrazena
informativni hlagka popsand v

4.8.1 Key Information Document (KID).
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4.11 Grafické ukazatele
4.11.1 Alokace majetku

Strénka obsahuje graf rozdéleni majetku mezi preddefinované tridy aktiv. Alokace

je rozdélena mezi preddefinované investiéni ko3e. Moznost zobrazeni i v o Dhhoriy
cle

® Fondy

procentech. Hotovost

678,800.00 CZK

2,389,754.09 CZK

5,535,219.22 CZK

4.11.2 Vykonnost

Stranka obsahuje graf vykonnosti portfolia. Vykonnost

1 mésic 3 mésice | 6 mésicu Celkem

Moznost zobrazeni za rizné preddefinované
v 7 ’ 12
¢asové obdobi.

10

108

o 1 Mésic
e 3 Mésice

o 6 Mésico

106

104

102

e Od zaédatku roku 100

e 1 Rok S 5 e e
e 3 Roky
o 5let

e Od zaddtku - od vytvoreni portfolia
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